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Arbejdernes Byggeforening
Bygningsbrand - hvem ggr hvad?




Ansvarlig: Den person som opdager branden

Sgrg omgaende for at tilkalde hjalp. Ring 112.

Tilkendegiv klart adressen hvor det braender, samt nuvaeerende omfang.
Alarmcentralen klarer resten, men vil vide dit navn, og hvilket
telefonnummer du ringer fra.

Ring til omradets daglige leder som oftest omradelederen. Lykkes dette ikke,
sa ring til en anden teamleder eller direktgr. Eventuelle fremmgdte
journalister fra dagblade skal henvises til at vente pa udtalelser, til der er
fremmgdt ledende personale. Kontaktinformationer star pa side 4-5.

Ansvarlig: En medarbejder fra Arbejdernes Byggeforening
(Omradeleder, teamleder eller direktgr)

Tag dernaest hand om beboerne. Hvis der er et faelleshus, festsal i afdelingen
skal dette abnes for beboerne, sa de kan komme under tag. Bestil om
ngdvendigt kaffebrygning, vand, og noget spiseligt, som tilbydes de ramte
beboere.

Er der ikke et feelleshus i afdelingen, ma der findes et andet rum evt. i en
naboafdeling, i en kaelder eller lignende, hvor folk kan samles.

Finden hjxlper blandt de tilstedeveaerende, som kan orientere nye
ramte beboere om samlingsstedet.

Bliv ved beboerne og noter navne og adresser, samt de spgrgsmal
beboerne har ned. Forsgg at berolige efter bedste evne. Veaer forberedt
pa spgrgsmal om forsikringsforhold og informer efter bedste evne.



6. Skab kontakt til indsatsleder af brandbekaempelsen eller til fremmgadt politi,
og giv disse dit telefonnummer. Forklar, at du vil orienteres om udviklingen,
men fgrst og fremmest vil hjalpe beboerne, indtil yderligere ansvarligt
personale er fremmg@dt. Hvis afdelingsbestyrelsesmedlemmer mgder frem,
bed disse om hjzelp.

7. Huvis indsatsleder og politi bestemmer, at en evakuering af beboerne
skalfinde sted, som fglge af brandens udvikling og omfang, skal beboerne
vejledes om dette hurtigst muligt. Der rettes henvendelse til mulige
genhusningssteder: Diverse hoteller i neeromradet, vandrehjem og lign.

8. Se¢rg for at sikre beboernes lejligheder mod uvedkommendes indtraengen.
Tag politiet pa stedet til hjaelp. Hvis et skadeservicefirma er fremmgdt,
tager de sig ofte af dette. Undersgg ved indsatsleder, om der er rekvireret
et skadeservicefirma.

9. Huvis du bliver ngdt til at forlade beboerne, for at hjeelpe indsatslederen
med at I3se op eller andet, sa udpeg en stedfortraeder, som stadig bliver
ved beboerne og hjzlper disse.

10. Kontakt forsikringsselskab, hvis ikke der pa nuveerende tidspunkt er dukket
andre ansvarshavende for afdelingen op.




Specifikationer til punkterne 1-10

Hvisikke der i forvejen er tilkaldt hjeelp via 112, er det ad denne vej hjeelpen
lettest nar frem. Alarmcentralen vil selv sgrge for advisering og alarmering af
politi og brandvaesen i ngdvendigt omfang, i forhold til de oplysninger du som
anmelder giver.

Hvisder er tilskadekomne personer, er det vigtigt at kunne meddele antal af
tilskadekomne, og om der er midlertidig ferstehjzelp i gang. Ambulancebehov
vurderes af alarmcentralen pa baggrund af, hvad du kan berette.

Oftevil alarmcentralen samtidig advisere et skadeservicefirma, sa de kan vaere pa
brandstedet samtidig med, at brandvaesen og politi dukker op.

Deter vigtigt at vaere preecis i angivelsen af adresser og husnumre, for at hjaelpen
kan/skal na hurtigt frem.

Blivved telefonen lige sa laenge som alarmcentralen har behov for din
tilstedevaerelse i den anden ende, selv om andre vigtige opgaver presser sig pa.

Varforberedt pa at Alarmcentralen stiller dig spgrgsmal til opklaring af sa meget
som muligt af ovennaevnte.

Derringes til omradelederen med orientering om brandens opstaen og stade,
med henblik pa hurtigst muligt at kunne ankomme til stedet.

Driftsomrade 1, Ngrretorv 16 Telefon 9339 3410
Driftsomrade 2, Nylandsvej 3-5 Telefon 9339 3420
Driftsomrade 3, Lupinvej 28B Telefon 9339 3430

Traeffes omradelederen ikke pa telefonen, ma man dernaest prgve en anden af
boligforeningens teamledere.



Lykkes dette heller ikke, ma man forsgge at ringe til direktgren. Hvis der er tale om
en storbrand skal direktgren altid kontaktes.

Dennis Nielsen Teamleder Mobil 9339 3400
René K. Rasmussen Direktgr Mobil 4143 5830

Tidligere erfaring har vist, at dette punkt er seerdeles vigtigt.

Omsorgfor beboernes situation skal handteres efter alvoren af den brand, der er
tale om. Er der tale om en storbrand, hvor evakuering er ngdvendig, ma det anses
for ngdvendigt med taet samarbejde med indsatsleder og politi.

Deter dog vigtigt at der skaffes adgang til et "veerested” meget hurtigt. Der er
som oftest mulighed for at dbne et faelleshus, en festsal, et stgrre kaelderrum,
sagar et vaskerum, hvis ikke andet er muligt i omradet.

Meningen hermed er at kunne have en dialog med de ramte lejere og kunne give
faelles information, nar indsatslederen eller politiet har nyt at berette om brandens
udvikling og bekaempelse.



Fzelleshuse / Gildesale / Soverum

Adresse Plads til Soverum
Afd. 2 Nylandsvej 25 42 personer Ja
Afd. 10 Feergegarden 8, kid. 40 personer
"Feergely”, Faergevej 11 50 personer Ja
Afd. 13 Jyllandsgade 9, kld. 36 personer
Afd. 16 "Huset” Kejlstrupvej 51, sal 1 (mod nord) | 40 personer
"Huset” Kejlstrupvej 51, sal 2 (midt) 80 personer
"Huset” Kejlstrupvej 51, sal 3 (mod syd) | 30 personer
Afd. 18 Lindeparken 38-40, kid. 15 personer
Afd. 19 "Havfruen”, Langelinie 11 45 personer Ja
Afd. 20/21 | ”Skovhuset”, Arendalsvej 424 60 pers. (st.) Ja
60 pers. (1. sal)
Afd. 23 Tulipanvej 56 40 personer Ja
Afd. 25 Kejlstrupvej 169 40 personer
Afd. 34 ”Salen”, Vestergade 154 150 personer
Afd. 44 Padborgvej 83 50 personer
Afd. 45 Bredhgjvej 28 D 40 personer
Afd. 57 Kirunavej 161 150 personer Ja

Derskal sgrges for forfriskninger i form af vand, kaffe, evt. noget varmt at
spise, hvis situationen er alvorlig. Det kan blive ngdvendigt at rekvirere
teepper til beskyttelse af ramte beboere, der ikke har faet nok tgj med sig
OSV.

Derkan vaere chokerede beboere, der har behov for krisehjzelp, og andre

igen med skader, der kreever anden laegelig bistand. For at afklare hvem der
kan hjelpe med akut hjaelp, kontakt indsatsleder, politi pa stedet, eller sgg
oplysning pa naermeste skadestue.




Deter vigtigt, at der bliver en person ved beboerne, som kan berolige efter
bedste evne. Det er vigtigt at notere sig, hvem der er til stede ogfra hvilken
bolig. Noter beboernes spgrgsmal ned, og forsgg selv at bevare roen.

Besvarspgrgsmalene sa godt det lader sig ggre, og henvis til, at der vil blive
givet felles orientering af indsatsleder, nar brandens omfang og udvikling er
under kontrol.

Forsggat besvare spgrgsmal om, hvordan det forholder sig med forsik-
ringsdaekning, da dette ofte vil optage ramte beboeres tanker meget.

Bygningsforsikring:

Somudgangspunkt daekker forsikringen bygningen, fast inventar, og hvad
der i gvrigt er ejet af boligforeningen i bygningen, herunder ogsa
forbedringer, som er lavet af lejere under raderetten, og evt. &ndringer, som
boligforeningen har godkendt.

Forsikringsdaekningen er inklusiv deekning for genhusning, HVIS lejer ikke selv
er indboforsikret, herunder opbevaring af ikke skadet indbo, rydning af
lejlighed ved retableringen osv. Men IKKE erstatning for gdelagt ikke forsikret
indbo.

Huslejetabetved ikke at kunne leje de ramte lejemal ud under genopbyg-
ningen, betales af bygningsforsikringen. Boligforeningen har bygningerne
forsikret hos Gjensidige, og man har valgt at bruge forsikringsmaeglerne
Howden.

Beboernesindbo/familieforsikring:

Dakker beboernes ejendele og indbo, ogsa mindre fastmonterede skabe i
badeveaerelser m.v. som ikke er opsat af boligforeningen. Der er deekning for, at
beboernes ejendele afdaekkes og sikres mod tyveri og yderligere skade ved evt.
aben bygning efter brand. Indboforsikringen skal deekke omkostninger til



rydning og opbevaring af ejendele der ikke er skadet.

Endeliger det indboforsikringen, der er forpligtet til at sgrge for genhusning
midlertidigt, i den periode, hvor lejeren ikke kan vaere i boligen, som fglge af
udbedring af skaderne.

Huslejebetaling for lejemalet i perioden fra branden opstar, til genindflytning
kan ske, skal ikke betales af lejer, men betales som naevnt oven for, af
bygningsforsikringen.

Hjalp med at kontakte lejerens forsikring:

Selvom det er lejerens indbo/familieforsikring, der skal sgrge for genhusning,
skal / bgr vi vaere behjeelpelig med at fa skabt kontakt til lejerens
forsikringsselskab.

Skab kontakt til indsatsleder og politi sa hurtigt som muligt. Forklar, hvad du
har taenkt dig at foretage dig omkring beboerne. Bed om at faoplyst
telefonnumre, og oplys dit eget, og aftal plan for orientering undervejs i
bekaempelsen af branden.

Deter vigtigt at forklare beboerne, at der foregar en dialog, og at der kan
forventes en orientering fra indsatslederen eller politiet pa stedet, nar der er
tilstreekkeligt styr pa bekaeempelsen af branden, og der reelt er noget at
orientere om.

Hvisder bliver behov for hjalp til at overvage og stgtte ramte beboerne, ma
der veelges en af de tilstedevaerende, som kan tage over og hjzlpe. Tag
vedkommende i ed p3, at | hjelper hinanden, og aftal, hvem der gg@r hvad.
Hvis der er kommet medlemmer til stede fra en afdelingsbestyrelse, er det
naturligt at bede om deres hjzlp.



Overdragdog ikke ansvar til personer, der giver udtryk for ikke at kunne bista
med noget, pa grund af egen choktilstand. Accepter at mennesker har forskellig
formaen, og respekter at nogle personer reagerer med panik. Forsgg altid at
forsta folks reaktioner og fordgm ikke.

Hvisder ikke ret hurtigt efter brandens opstart er dukket andre ansvar-
lige for afdelingen op, og du HAR faet etableret kontakter i henhold til
ovenstaende punkter, er det nu ngdvendigt at kontakte
Boligforeningensforsikringsselskab.

Underen stgrre brand, hvor der kan vaere tale om evakuering af beboere, og
maske st@rre bygningsmaessig skade, er det vigtigt at forsikringsselskabet
orienteres hurtigst muligt. Ved st@rre brande vil forsikringsselskabet ofte
komme til stede under slukningsarbejdet. Dette naturligvis med henblik pa,
at iveerksaette ngdvendig assistance til sikring af bygninger og indbo.

Forsikringsselskabetvil ofte vaere styrende i tilkald af skadeservicefirma og
lighende organisationer. Disse firmaer gar effektivt ind og vejleder de ramte
beboere i det forum pa stedet, hvor de er blevet samlet under din
medvirken og hjeelp. Mange af de spgrgsmal, som de ramte beboere har,
vil blive besvaret af den indsatsleder fra skadeservicefirmaet, som er
udpeget til opgaven. Denne medarbejder bliver pa pladsen til alt er slukket,
og alt er forsvarligt sikret mod tyveri o. lign.

Skadeservicefirmaet vil ofte blive tilkaldt af brandvaesenet inden forsikrings-
selskabet er blevet orienteret. Dette vil veere styret af de vurderinger
indsatslederen for brandveaesenet gor sig.



Afhaengigaf brandens karakter, farlighed, omfang m.v. vil politi og indsatsleder
for brandvaesenet hurtigt afggre, om der er behov for at evakuere beboere
fra den braendende bygning, og dennes omgivelser.

Deter kun indsatslederen og politiet, der kan traeffe afggrelsen om, hvorvidt
ngdvendigheden er til stede, og afggrelsen kan ikke overlades til beboernes
egne vurderinger. Ved st@rre evakueringer kan man risikere, at nogle beboere
ikke forstar, at det er ngdvendigt. Detkan blive ngdvendigt for politi og
brandvaesen at bruge magt, for at fa skreemte beboere ud af farezonen.

HVIS evakuering skal ske, skal vi vaere behjalpelig med at skabe kontakt til
de hoteller, der i fgrste omgang kan veere relevante.

Information og vejledning til ramte beboere bgr ogsa indeholde vejledning
om, at hvis der er tomme lejligheder i andre afdelinger, og i andre
boligorganisationer- sa er det en mulighed. Oplysninger herom kan fas ved
henvendelse til bl.a. udlejningsafdelingen og alternativt de @gvrige
boligadministrationer i omradet.

Alarmcentralen 112

Silkeborg Brand og Redning 86 823599

Politi 114 eller 96 14 14 48 eller 87 23 14 48
Polygon 72282819

Belfor 70153800

Gjensidige Forsikring 70109009

Howden 81807500
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